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Modalités de remboursement de votre réservation
Vous disposez d’un délais de rétractation de 14 jours pour le remboursement de votre 
réservation (hors frais de transactions). 

Au delà de cette date un report est possible 15 jours maximum avant la date de la 
prestation.

Assurance
Si vous devez reporter ou annuler votre séjour en cas de force majeur,  veuillez vous rap-
prochez de votre organisme bancaire. Il se peut selon le type de carte bleue utilisée que 
vous bénéficiez d’une assurance.

Pour toutes questions ou compléments d’informations, vous pouvez nous contacter au 
+33 (0)3 28 44 02 06 ou par email capsurlarivieredor@lys-sans-frontieres.org


